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Bu rapor, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun igletmeler tarafindan dizenlenecek finansal raporlar ile
bunlarin hazirlanmasi ve ilgililere sunulmasina iligkin ilke, usul ve esaslari hakkinda Seri: I,
No:14.1 Sayili Teblige istinaden diizenlenmis olup, 01.01.2020 — 30.06.2020 dénem itibari ile
Sirketimiz hakkinda yatirnmcilarimiza bilgi verilmesi amacini tagimaktadir.

Sirket Hakkinda Genel Bilgiler ve Sirket Kiinyesi

Sanifoam, 1990 yilinda istanbul'da kuruldu. Siingerden, ortopedik yatak reten firma,
ilk yillarda tum Uretimini ihrag etti.

Sirec icerisinde teknolojik altyapisini gelistiren Sanifoam, faaliyetlerini ihracattan sistem
tedarikciligine kadar uzanan genis bir yelpazede sirdirdu.

30.yihna giren firmamiz otomotivden, filtrasyona, ses yalitimindan, akustik dizenlemeye,
temizlik sdngerinden, nonwoven Uretimine kadar pek c¢ok alanda Ulkenin énde gelen
Ureticilerinden olan Sanifoam musteri odakli ¢éziimler sunmayi prensip edinmigtir.

Cerkezkdy Organize Sanayi Bélgesinde yer alan ana fabrikay! Bursa'da kurulu nonwoven
Uretim tesisi, Eskisehir, Ankara, Adana ve Cerkezkdy'de (sube) kurdugu bolgesel Gretim
birimleriyle destekleyen Sanifoam halen yaklasik 224 kisilik istihdam yaratmaktadir.

Uretim birimlerinde stingerin kesimi, form verilmesi, laminasyon, empregnasyon gibi tretim
sureglerini kusursuz uygulayabilecek teknik donanima sahip olan Sanifoam'in altyapi disinda
en blyuk glvencesi tecribeli ve dinamik kadrosudur.

2012 yilinda halka arzi gergeklesen ve BiST Gelisen isletmeler Piyasasina kote olan sirketimiz
paylarinin bir Gist Pazar olan ikinci Ulusal Pazarda islem gérmesi icin 2013 yilinda yapilan
Bagvuru, Borsa istanbul A.S. Yénetim Kurulu tarafindan uygun bulunmus ve paylarimiz
10.07.2014 tarihinden itibaren ikinci Ulusal Pazarda islem gérmeye baslamistir. Sirket
paylarimiz su anda yeni Kotasyon Ydnergesi ¢ergevesinde olusturulan Ana Pazar Grup 2 de
islem gormektedir.

Sirket Merkezi : G.O.P. OSB Mah. 21.Sokak No:6/A Cerkezkdy — TEKIRDAG
Telefon : 0212.438 53 00 (istanbul — idari Ofis)

Faks :0212.438 53 53

Odenmis Sermaye :13.202.124 TL

Kayith Sermaye : 75.000.000 TL

Kurulusg Tarihi ©17.10.1990

Vergi Dairesi : Cerkezkdy V.D.

Vergi Sicil No : 744 000 2354

Mersis No : 0744000235400044

Ticaret Sicil No : 1764 (Cerkezkdy Ticaret Sicil Memurlugu)
internet adresi : www.sanifoam.com.tr



http://www.sanifoam.com.tr/
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ViZYONUMUZ

30 yildir varh@ini stirdiren Sanifoam'in temel vizyonu c¢alisanlarina daima given duymasidir.
Yillar iginde makina parkimizi gelistirirken insanlarimizi gelistirmeyi de ilke edindik.
Teknoloji'ye, Ar-Ge'ye, Kaliteye yatirnm yaparken insanlarimiza da yatirim yaptik.

Bu sayededir ki kuruldugumuz glinku esnekligi ve gelisme ruhumuzu deneyimli kadromuzla
canli tutabiliyoruz.

MiSYONUMUZ

GUnumuz insaninin hayatini kolaylastiran trtanlerin basinda sunger gelir. Sanifoam, ylksek
kaliteli siingerlerin tasarim ve Uretim asamalarinda insana, ¢evreye, topluma saygiyi;
musterilerinin gereksinimlerine ortak mihendislik ve teknik danismanlik anlayisi ile cevap
vermeyi misyon edindi. Yenilik¢i ve atilimci olan firma, ilgilendigi tim alanlarda yol gosterici
¢6zum ortakhgi yapmakta.

ihracatgl, Ozel marka ureticisi ve sistem ortagi olarak ¢alisan Sanifoam, filtre, mobilya,
ortopedi, sanayi, ambalaj, ses yalitimi ve akustik dizenleme, temizlik ve perakende
alanlarinda musteri gereksinimlerini ileri teknoloji ile karsilar.

Sanifoam, yenilik¢i ruhu ve dinamik kadrosu ile ilgilendigi tum sektorlerde bir yol gosterici
olmaya devam edecektir.
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SIRKET SERMAYESI| VE ORTAKLIK YAPIS|

Sirket, Kayitl Sermaye Sistemine tabidir. Yonetim kurulunun talebi Sermeye Piyasasi Kurulunun
08.02.2019 tarih 1994 sayili onay yazisi ve 09.04.2019 tarihli 2018 yili Olagan Genel Kurulunun
onayi ile kayith Sermaye izin slresi 5 yil daha uzatiimig ve kayitl sermaye tavani Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun 11-18.1 sayili ‘Kayith Sermaye Sistemi Tebligi’nin 5.maddesine uygun sekilde
75.000.000 TL olarak yeniden belirlenmistir. Sirketin, tamami 6denmis, cikariimis sermayesi
13.202.124 TL’dir. Odenmis Sermayeye ait ortaklik yapisi agagidaki gibidir.

ORTAKLAR A GRUBU B GRUBU TOPLAM SERMAYE
TL-NAMA TL-HAMILINE | SERMAYE TL | PAYI (%)

YILDIRIM ULKAT 1.877.079 5.893.313 7.770.392 58,86
SEYDA ERDEVECI 0,00 415.533 415.533 3,15
GUL ULKAT 0,00 5.327 5.327 0,04
GOZDE ULKAT 0,00 5.327 5.327 0,04
HALKA ACIK KISIM 0,00 5.005.545 5.005.545 37,91
TOPLAM 1.877.079 11.325.045 13.202.124 100,00

IMTIYAZLI PAYLAR VE PAYLARIN OY HAKLARI

(A) Grubu paylar, Yénetim Kurulu Gyelerinin belirlenmesi ve oy hakki kullaniminda imtiyaza
Sahiptir. Olagan ve Olaganusti Genel Kurul toplantisinda A Grubu pay sahipleri her bir pay
icin 15 (on beg), B Grubu pay sahipleri her bir pay igin 1 (bir) oy hakkinasahiptir.

PAYLARIN DEVRI

Paylarin devri konusunda herhangi bir kisitlama yoktur. (A) grubu nama yazili paylar ve
(B) Grubu hamiline yazili paylar ilgili mevzuat hiikimlerine uygun olarak serbestce
devredilebilir.




SANIFOAM YONETIM KURULU

30.03.2020 tarihli 2019 yili Olagan Genel Kurulunda 3 yilligina onaylanan Yénetim Kurulu ve 1
yilligina secilen Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri asadidaki sekilde olusmustur.

ADI VE SOYADI UNVANI Y.K. GOREV iMzA
SURESI YETKISI

YILDIRIM ULKAT Yonetim Kurulu Baskani 2020-2023 Munferiden
(lcraci) ve Genel Mudur

GUL ULKAT Yonetim Kurulu Uyesi ve 2020-2023 Yoktur
(lcraci) Genel Mudir Yardimcisi

SEYDA ERDEVECI Yonetim Kurulu Uyesi 2020-2023 Munferiden
(Icraci)

RAHIME ALEV DUMANLI Bagimsiz Yénetim 2020-2021 Yoktur
(Bagimsiz) Kurulu Uyesi

DUNHAL HAKAN ATITURK Bagimsiz Yénetim 2020-2021 Yoktur
(Bagimsiz) Kurulu Uyesi

Sirket Yonetim Kurulu dénem igerisinde 13 kez toplanmis, toplantilarin tamaminda
toplanti yeter sayisina ulagiimigtir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri ve Yoneticilerin Yetki
ve Sorumluluklari

Sirketin ana s6zlesmesinde, yonetim kurulu tyelerinin se¢im kriterleri hususunda bir dizenleme
mevcut olmamakla birlikte, mevcut Yonetim Kurulu tyelerimiz, Kurumsal Yénetim llkeleri’nde
belirtilen niteliklere haiz kigilerden olusmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticilere Sadlanan
Mali Haklar

Yoénetim Kurulu Gyeleri ile tst dizey yoneticilere 01.01.2020 — 30.06.2020 tarihleri arasinda
sagladigr menfaatler brit 396.402 TL'dir.
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SIRKET UST YONETIMI
ADI VE SOYADI UNVANI IMZA YETKIiSIi
YILDIRIM ULKAT Ydnetim Kurulu Baskani ve Munferiden
Genel Madur

GUL ULKAT Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel -
Mudir Yardimcisi (Satis)

SEYDA ERDEVECI Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miinferiden
Mudur Yardimcisi (Finans)

RAHIME ALEV DUMANLI Yénetim Kurulu Uyesi -

DUNHAL HAKAN ATITURK Yénetim Kurulu Uyesi -

BAGIMSIZ DENETIM SIiRKETI

6102 sayili T.T.K.'nun 397. maddesi ve S.P.K.'nun Seri 10 N22 sayili Sermaye Piyasasinda
Bagdimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig hikimleri ¢cergevesinde sirketimizin 2020 yih
hesap dénemindeki finansal raporlarinin denetlenmesi ve bu konulardaki ilgili dizenlemeler
kapsaminda diger faaliyetleri yuritmek Uzere, Vizyon Grup Bagimsiz Denetim Anonim Sirketi
secilmigtir.

SERMAYE HAREKETLERI

Sirketimiz sermayesinde dénem igerisinde herhangi bir degisiklik olmamigtir.

AZLIK HAKLARI

TTK 411. maddede halka acik sirketler icin 6ngoruldigu sekilde “sirketin sermayesinin en az
%5’ine sahip olan pay sahipleri’nce kullanilabilir. Azlik hissedarlari ydonetimde temsil
edilmemektedir.

Sirketimizde oy hakkinin kullaniimasini zorlastirici uygulamalardan kaginilmakta, tim pay
sahiplerine esit, kolay ve uygun sekilde oy kullanimi imkani saglanmaktadir.




SANIFOAM’IN BURSA URETiIM TESISLERI

Tesis Adi
Adresi

Telefon — Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)

Mersis No

Sanifoam Suinger Sanayi ve Ticaret A.S. (Bursa Subesi)

KOSAB, Kestel Organize Sanayi Bolgesi
Ahmet Vefik Pasa Mah. Uludag Cad.
No: 18 Kestel - BURSA

Tel : +90 (224) 331 77 82 (pbx)
Faks : +90 (225) 331 77 83

8.000 metrekare

3.000 metrekare
Fabrika Binasi
Kiralik

Var
0744000235400032




SANIFOAM’IN ADANA URETIM VE DEPOLAMA TESiSi

D sanifoam’

Sanifoam Suinger Sanayi ve Ticaret A.S. (Adana Subesi)

Tesis Adi

Adresi

Telefon — Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)

Mersis No

Sarihamzali Mah., Kemal Deniz Geri Donlsim Sitesi

47093 Sokak, 2255 Ada, 2. Blok 2A 17

Seyhan — ADANA
Tel : +90 (322) 429 31 32

1.000 metrekare

Uretim ve depolama binasi
Kiralik

Var

7525421244779256




SANIFOAM’IN ESKISEHIR URETIM VE DEPOLAMA TESISi

Tesis Adi

Adresi

Telefon — Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)

Mersis No

Sanifoam Sunger Sanayi ve Ticaret A.S.
(Eskisehir Subesi)

Organize Sanayi Bolgesi, 29. Cadde, No: 4
ESKISEHIR

Tel : +90 (222) 228 00 22 (pbx)
Faks: +90 (222) 228 19 54

6.900 metrekare

3.660 metrekare

Uretim ve depolama binasi
Kiralik

Var

0744000235400010

SANIFOAM’IN ANKARA URETiIM VE DEPOLAMA TESiSi

Tesis Adi

Adresi

Telefon - Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)

Mersis No

Sanifoam Sunger Sanayi ve Ticaret A.S.
(Ankara Subesi)

Dagyaka Mah. Selpa is Mrk. 2038 Cad.4/5 Blok No:2
Kahraman Kazan /ANKARA

+90 (312) 398 01 01

1.000 metrekare

Uretim ve depolama binasi
Kiralik

Yok

0744000235400043
10




SANIFOAM’IN CERKEZKOY ANA URETiIM FABRIKASI

Tesis Adi

Adresi

Telefon — Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)

MERSIS NO

Sanifoam Sunger Sanayi ve Ticaret A.S.
(Ana fabrika)

G.0.P.OSB Mah. 21.Soukak No:6/A
Cerkezkdy — TEKIRDAG

Tel : +90 (282) 725 27 25 (pbx)
Faks: +90 (222) 725 27 16

3.100 metrekare

3.487 metrekare
Fabrika binasi
Kira

Var

0744000235400044

SANIFOAM’IN CERKEZKOY SUBESiI URETiIM FABRIKASI

Tesis Adi

Adresi

Telefon - Faks

Acik Alan

Kapali Alan

Kullanim Amaci

Mulkiyet Durumu

Sigorta Durumu (Var/Yok)
MERSIS NO

Sanifoam Slnger Sanayi ve Ticaret A.S. Cerkezkdy
Subesi

Velikdy Mah.17(Sanayi) Cad. No:13/A
Cerkezkody — TEKIRDAG

Tel : +90 (282) 725 27 22 (pbx)
Faks: +90 (222) 725 27 17

7.809 metrekare

6.000 metrekare
Fabrika binasi
Kira

Var

0744000235400045 11




SANIFOAM’IN iSTANBUL YONETIM MERKEZi

Tesis Adi Sanifoam Sunger Sanayi ve Ticaret A.S.
(Fiili Yonetim Merkezi)

Adresi Gilinesli Evren Mah.Bahar Cad.Polat ismerkezi B Blok
Kat:2 No:22 Bagcilar/istanbul

Telefon — Faks Tel : +90 (212) 438 53 00 (pbx)
Faks: +90 (222) 438 53 53

Acik Alan

Kapali Alan 450 metrekare

Kullanim Amaci Ydnetim Merkezi

Mulkiyet Durumu Kira

Sigorta Durumu (Var/Yok) Var

MERSIS NO 10000003089111137

SANIFOAM’IN CORLU TEKNOPARK SUBESI

Tesis Adi Sanifoam Sunger Sanayi ve Ticaret A.S.
(Corlu Teknopark Subesi)
Adresi Silahtaraga Mah. Universite Cad. Teknopark B Blok

No:18/1/4 Namik Kemal Universitesi Corlu
Muhendislik Fakultesi Tekirdag

Telefon — Faks

Acik Alan

Kapali Alan 40 metrekare

Kullanim Amaci Ar-ge ve Tasarim Merkezi
Mulkiyet Durumu Kira

Sigorta Durumu (Var/Yok) Var

MERSIS NO 0744000235400046
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SANIFOAM’IN SEKTORDEKI YERI:

OTOMOTIV YALITIM SEKTORUNUN ONEMLI TEDARIKCISI

Sanifoam’in otomotiv sektériindeki ana faaliyet alani, hafif ve agir ticari araglar icin ses ve iIsi
yalitim parcalari Gretmektir. Sirketin midibls ve otobus ana sanayileri arasinda Uretim hattina
verilen Urdnler agisindan pazar payi % 50'nin Uzerinde oldugu tahmin edilmektedir. Sirket, bu
alanda 6 firmayla rekabet etmektedir. 4 firma ile rekabet edilen kamyon sektoriinde ise, Urettigi
Urtinlere gére Sanifoam'in pazar payi % 30'un Gzerindedir.

Turkiye“de binek araglari ve hafif ticari araclar icin yalitim sektori farkh bir yapiya sahip olup
rakip firmalar genellikle yabanci ortakli Tlrk firmalari ya da dogrudan yabanci firmalardir. Aylik
Uretim adetlerinin ¢ok yiksek oldugu bu sektérde de Sanifoam aldi§i bazi 6zel projelerle
rakiplerine goére avantajli bir konumda bulunmaktadir. Sirketin otomotiv sektériindeki hedefi,
ticari aracglardaki tecribesini binek araglar alanina da yayarak Grin ve musteri sayisinda
istikrarli bir blylime saglamaktir.

Sanifoam’in otomotiv yalitim drinleri pazarindaki ortalama payi yuzde 12 dolayindadir.

INSAAT YALITIMINDA UC URETICIDEN BIRI

Sirketin insaat yalitim sektoéri igin bagslica hizmetleri, binalarda ses ve akusti_k yalitim Grdnleri,
havalandirma kanallari ses yalitimi Grtnleri ve ¢ati profili yalitim Grtnleridir. Insaat yahtim
urtnlerinde Pazar payi yuzde 10’dur.

Tonaj olarak en dnemli grup olan havalandirma kanali yalitim Urtnlerinde baglica 3 firma ile
rekabet eden sirketin pazar payinin % 45'in Gzerinde oldugu tahmin edilmektedir. Bu sektorde
de pazar paylarinin él¢ildugu sagliklh bir veri kaynagi bulunmamaktadir.

Sanifoam sanayi yalitim sektériinde faaliyet gosteren 3 ana firmadan biridir. Sanifoam’in bu
sektordeki pazar payinin ylzde 25 civarinda oldugu tahmin edilmektedir.

Sanayi yalitim sektord, sirketin yakin vadede hizli blyume saglayabilecegi bir alandir. Sirket
bu sektdrdeki faaliyetlerini gelistirebilecek bilgi ve alt yapiya sahiptir. Sirketin insaat yalitim
sektoérindeki hedefi, toplumdaki gelisen yalitim bilincine paralel olarak genigleyen pazarda
uretim kalitesinden 6dun vermeksizin payini korumaktir.
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SANIFOAM’IN SEKTORDEKI YERI:

TEMiZLiK URUNLERINDE URETIM LIDERI

Sanifoam, perakende sektoériinde 2005 yilindan bugiine 15 yildir faaliyet géstermenin ve bu
kadar kisa zaman iginde Uretim yelpazesini ¢esitlendirmenin, buna bagl olarak da stirekli
yukselen cirosu ile pazari ¢ok iyi tanimanin avantajlarina sahiptir.

5 ana Uretici firmanin yer aldidi temizlik ve perakende sektorinde sirketin payi yaklasik olarak
% 35 oranindadir. Ozel marka Uretim pazarinda ise sirket parca sayisi ve adina Uretim yaptig
firmalar agisindan degerlendirildiginde pazar lideri konumundadir. Sirketin perakende
sektérinde iki temel hedefi vardir. Hedeflerin birincisi hammadde Uretimini artirmak ve
cesitlendirmek, ikincisi ise kendi markasi olan Sanitex'in 6zellikle i¢ piyasada pazar payini
genisletmektir.

URETIM OZELLIKLERI :

Poliretan suinger ve plastik malzemelere sekil ve form verilmesi kompozisyon olusturulmasi,
kimyasal yontemlerle 6zellik kazandirilmasi, non woven kumas ve kege uretimi, otomotiv,
ingaat, beyaz egya ve endustriyel makineler icin yalitim, filtre ve sizdirmazlik malzemeleri
uretimi, temizlik sektoru icin bulagik sungeri, temizlik bezi vb. temizlik malzemeleri Uretimi.

URETIMDEKI ARTIS VEYA AZALMA NEDENLERI :

2003 — 2008 arasi yilhik ortalama %15 artis : Yatirim, yeni Urlin gelistirme, yeni pazarlar, satis
ve pazarlama stratejileri.

2009 - 2010 arasi %10 diisus : Global otomotiv krizi

2011 - 2014 arasi yilhik % 20 artis : Yatinm, maliyet disirme galismalari, yeni musteriler,
Ar-Ge faaliyetleri

2015 yilinda 2014 yilina gore net satis tutarinda %16 artis:Mevcut musterilerdeki kapasite
artis1 ve yeni musteriler

2016 yilinda 2015 yilina gore net satis tutarinda %24 artis: Mevcut

musgterilerdeki kapasite artisi ve yenimusteriler.

2017 yihinda 2016 yilina gore net satig tutarinda %21 artig: Mevcut

musterilerdeki kapasite artisi ve yeni musteriler.

2018 yilinda 2017 yilina gore net satis tutarinda %36 artig: Mevcut

musterilerdeki kapasite artisi ve yeni musteriler.

2019 yilinda 2018 yilina gore net satis tutarinda %16 artig: Mevcut

masterilerdeki kapasite artisi ve yeni musteriler.

2020 yilinin 2.déneminde 2019 yilinin 2.dé6nemine gore %3,7

azalis: Pandemi nedeniyle mUsteri siparislerindeki azalma.




SANIFOAM KAPASITE KULLANIM ORANLARI T sanifoam’
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- URUN/HIZMET BILGILERI 2018 2019 2020-2

Uriin/Hizmet Adi : Bondex

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) (kg) 795.000 795.000 397.500
Uretim Miktari (yillik) (birim) (kg) 83.945 0 0
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 10,56 0 0

2 Uriin/Hizmet Adi : Temizlik Bezi
Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) (kg) 600.000 600.000 300.000
Uretim Miktari (yillik) (birim) (kg) 466.924 453.879 192.616
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 77,82 75,64 64,20

3 Uriin/Hizmet Adi : Firex

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) m3 12.000 12.000 6.000
Uretim Miktari (yillik) (birim) m3 1.406 1.285 403
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 11,71 10,71 6,71

4 Uriin/Hizmet Adi: izolasyon Malzemesi

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) m3 15.000 15.000 7.500
Uretim Miktari (yillik) (birim) m3 10.769 11.130 7.465
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 71,80 74,20 99,53

5  Uriin/Hizmet Ad : Fiber (Kege)

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) 840.000 840.000 420.000
Uretim Miktari (yillik) (birim) m2 696.492 585.885 386.076
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 82,92 69,75 91,92

6  Uriin/Hizmet Adi: Bulasik Siingeri

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) m3 60.000 60.000 30.000
Uretim Miktari (yillik) (birim) m3 17.050 18.050 8.782
Kapasite Kullanim Orani (yillik)% 28,42 30,08 29,27

7 Uriin/Hizmet Ad:: Filtre Polisaj Siingeri

Uretim Kapasitesi (yillik) (birim) m3 6.000 6.000 3.000
Uretim Miktari (yillik) (birim) m3 931 775 230
Kapasite Kullanim Orani (yillk)% 15,52 12,92 7,66
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SANIFOAM’IN CEVRE DOSTU URETIMi :

Ozenle vurguladigimiz gibi Sanifoam, temizlik ve perakende temizlik triinlerinde sektoriin
birincisi.

Yani temiz bir gevre icin tiretim zaten bizim kurulug amacimiz. Urlinlerimiz milyonlarca konut
ve isyerinde yasam kalitesini artirmak icgin kullaniliyor.

Elbette tUm UrUnlerimizi de ¢cevreye, dodaya ve topluma higbir sekilde zarar vermeyecek
ortamda yapiyoruz. Cevreye zarar vermeyen uretim bizim bir numarali kurulus felsefemiz.

Sanifoam olarak, bulasik stingeri kecesi Uretimine 2006 yilinda basladik ve ISO 14001 Cevre
Yoénetim Sistemi Kalite Belgesi’'ni ayni yil aldik.

Sanifoam, ¢evre sagligi, temizligi ve glvenlidi icin hicbir masraftan kaginmadi ve kacinmayacak.

Cerkezkoy’'deki ve diger kentlerdeki fabrikalarimizda, Uretimde ortaya ¢ikan atiklarin timunu
geri donusturuyor ve yeniden uretime kazandiriyoruz.

Sanifoam, bundan sonra da her adimda doga ile her zaman dost kalacak, strdurulebilir Gretim
felsefesine dncelik verecek ve bu hedeften en kiglk bir sapma yapmadan yoluna devam edecek.
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PERSONELDE KADIN — ERKEK DAGILIMI

e oo Jionm

YONETIM

SANIFOAM (MERKEZ) 38 16 54
SANIFOAM (CERKEZKOY) 52 20 72
SANIFOAM (ISTANBUL) 3 7 10
SANIFOAM (BURSA) 20 3 23
SANIFOAM (ADANA) 7 - 7
SANIFOAM (ESKISEHIR) 25 11 36
SANIFOAM(ANKARA) 13 2 15
SANIFOAM 1 - 1
(CORLUTEKNOPARK)

SANIFOAM GMBH 1 - 1
TOPLAM 162 62 224

SANIFOAM’IN PERSONEL YAPISI

Uretim Personeli (Mavi Yaka)

Uretim Personeli (Beyaz Yaka) 6 7 8
idari Personel (Beyaz Yaka) 38 40 39
idari Personel (Mavi Yaka) 51 42 38
Satis Pazarlama Personeli 10 8 8
(Beyaz yaka)

TOPLAM 257 233 224

Personelimize yasal mevzuat kapsaminda sosyal haklar diizenli ve periyodik olarak
saglanmaktadir.

T.C.Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgrndan sirketimiz ile toplu is s6zlesmesi yapma
konusunda yetki almis olan Oz iplik-is Sendikasi ile 01.01.2018-31.12.2020 tarihlerini
kapsamak Uzere 04.02.2019 tarihinde toplu is s6zlesmesi imzalanmistir. 17
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SANIFOAM’IN 2020 YATIRIMLARI

Almanya'nin Midnih kentinde kurulan Sanifoam Gmbh 2020 yilinda Lojistik Merkezi olarak
faaliyetlerine devam etmektedir.

SANIFOAM’IN 2020 AR-GE CALISMALARI :

Mevcut pazarlara basariyla sunabilmek ya da yeni pazarlar yaratabilmek, ses ve isi
yalitim Urunlerinde ve Uretim yéntemlerinde yenilik gelistirmek, trlin kalitesi ve standardini
yukselterek verimliligi arttirmak, teknoloji yogun Uretimi destekleyerek Uretim maliyetlerini
diisirmek amaciyla, Tekirdag Namik Kemal Universitesi Corlu Miihendislik Kampiisi'nde
bulunan Teknopark' ta Ar-Ge ve Tasarim Merkezi kurulmustur. Ar-Ge ve Tasarim
Merkezi'ne ait projeler Bakanlk onayina sunulmustur.

BAGLI ORTAKLIKLAR :

Sirket'in Sanifoam GMBH unvani ile Dr.-Hans Miller Ring 1 85276 Pfaffenhofen a.d.llm
Almanya adresinde tescilli bir istiraki bulunmakta olup, toplam sermayesinin % 50,00’sini temsil
eden toplam 25.000 € sermaye pay! Sanifoam’a aittir.

Sirket'in Saniteks Sunger Sanayi Turizm ve Ticaret Anonim Sirketi (‘Saniteks’) unvani ile
istanbul Ticaret Sicil'ne 359152 — 306734 tescil no ile tescilli bir bagh ortakliyi bulunmakta olup,
Saniteks’in toplam sermayesinin % 89,75’ini temsil eden toplam 628.687,50 TL nominal

Bedelli 1.436 adet pay Sanifoam’a aittir.

ILISKILI TARAFLAR VE GERCEKLESTIRILEN iSLEMLER

iLISKILI TARAFLAR | ISLEMIN MAHIYETI

Sanicar Tur. Tic. Ltd.$ti. Gayrimenkul ve Arag Kiralama 2.486.103
Hizmeti alinmakta, ticari mal
satiimaktadir.

LSS Bilisim San.Tic.Ltd.Sti.  Ofis kiralama hizmeti verilmektedir ve 0
bilgi islem teknik servisi hizmeti
alinmaktadir. Bilgi islem malzemeleri
bu sirketten tedarik edilmektedir.

Acupor Yapi San.Tic.Ltd.S$ti.  Ticari mal satigi yapiimaktadir. 3.225

Ortaklara ve Ortaklarla iligkili Taraflara Borglar
Ortaklara borglar O TL.
Diger lliskili Taraflara Borglar (Kilit Personel) 72.793 TL.




ERIi ALINAN PAYLAR:

Sirketin 29.11.2012 tarihinde KAP’ta acgiklanan sirket paylarinin geri alim programi ¢cercevesinde
iktisap edilmis 194.018 adet pay olup, dénem igerisinde yeni pay aliminda bulunulmamistir.2015
yilinda yapilan bedelsiz sermaye artirimi sonrasi sirketin sahip oldugu pay adeti 242.791,43

adete yukselmistir.

YAPILAN BAGIS VE YARDIMLAR:

Dénem igerisinde herhangi bir bagdis ve yardim gergeklestiriimemigtir.

OZET KONSOLIDE BiLANCOLAR

oo a2 Doegim

Donen Varliklar

Duran Varliklar

Aktif Toplam

Kisa Vadeli Yukumlultkler
Uzun Vadeli Yukumlulukler
Ozkaynaklar

Pasif Toplami

45.328.192

45.576.530

90.904.722

45.992.498

25.712.296

19.199.928

90.904.722

59.759.080

47.693.433

107.452.513

55.078.185

32.046.248

20.328.080

107.452.513

%31,84

%4,64

%18,20

%19,75

%24,63

%5,88

%18,20
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SANIFOAM’IN FINANSAL ORANLARI:

ORAN ANALIZI

Cari Oran
Likidite Orani
Kaldirag Orani

Kisa Vadeli YukUumlulukler/Pasif
Toplami

Uzun Vadeli YukUumlultkler/Pasif
Toplami

Ozkaynaklar/Aktifler

Toplam YUkimltlikler/Ozkaynaklar

Alacak Tahsil Siresi (gun)
Borg Odeme Siiresi (giin)
Brut Kar Mariji

Faaliyet Kar Mariji

Net Kar Mariji

0,98
0,71
0,79

0,50

0,28

0,21

3,73

91

119
%16,01
% 9,11

%0,48

1,08
0,87
0,81

0,51

0,30

0,19

4,28

106
114
%19,56
%15,68

%2,30

T sanifoam’

..... San:

2019 2020-2
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GELIR TABLOSU:

T2 sanifoam

e w2 L2002

Satis Gelirleri

Ciro Artis Orani
Satiglarin Maliyeti
SMM/Satis Gelirleri

Brut Kar/Zarar

Brut kar marji

Esas Faaliyetlerden
Gelirler/Giderler,Net

Faaliyet Giderleri/Satis Gelirleri

Faaliyet Kar/Zarar
Faaliyet Kar Marji

Yatirm Faaliyetlerinden Gelirler
Yatirnm Faaliyetlerinden Giderler

Finansman Gideri Oncesi Faaliyet
Kari/Zarari

Finansman Gelirleri
Finansman Giderleri

Surdirilen Faaliyetler Vergi Oncesi
Kar/Zarar

Dénem Vergi Gelir/Gideri
Ertelenmis Vergi Gelir Gideri

Surduardlen Faaliyetler Donem
Kari/Zarari

Pay Basina Kazang

50.203.285
%31,30
-42.164.887
%83,99
8.038.398
%16,01

-3.461.222

%6,89

4.577.176
%9,11

4.577.176

772.314
-4.872.255
477.235

-297.458
62.713

242.490

0.0184

HEDEFLERE NE KADAR ULASILDI?

2020 yili igin hedeflenen yillik 110.000.000 TL satis hedefi, VUK a gbre hazirlanmig malitablolar

48.341.519
%-3,70
-38.881.728
%80,43

9.459.791
%19,56

-1.877.123

%3,88

7.582.668
%15,68

7.582.668

840.177
-7.428.507
994.338

-600.691
716.395

1.110.042

0.0903

Uzerinden%45,12 oraninda gergeklestiriimistir.(VUK a gore net satis tutari: 49.629.823,79TL)
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KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketimizin 14.08.2013 tarihli Genel Kurulunda onaylanmis kar dagitim politikasi mevcuttur.
sirketimizin Kar Dagitim Politikas1 www.sanifoam.com.tr web adresimizde yer almaktadir.

YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER VE
YATIRIMCI iLiSKILERI BiRiMi

SANIFOAM SUNGER SAN.TIC.A.S.DENETIM KOMITESI GOREV VE CALISMA ESASLARI

1.Amag ve Dayanak:

Bu dokiimanin hazirlanmasindaki amag, Sanifoam Singer San. Tic. A.$. Denetim Komitesinin
Sirketin finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglikli bir sekilde gozetilmesini saglamaktir.

Bu dokiiman Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim
likeleri cercevesinde olusturulacak “Denetim Komitesi'nin gérev ve ¢alisma esaslarini
dizenlemek icin hazirlanmistir.

2.Komitenin Yapisi:

*Komite, biri bagskan olmak Uzere en az iki Uyeden olugur. Komitenin tim Gyelerinin bagimsiz
Yonetim kurulu tyesi niteliginde olmasi gerekir.

*Komite Uyeleri icrada gérevli olmayan ydnetim kurulu Gyeleri arasindan segilmek zorundadir.
*Denetim Komitesi dogrudan Yonetim Kurulu'na bagh olarak ¢aligir.

*icra baskani/genel mudir Denetim Komitesinde gérev alamaz.

*Intiyag duyulmasi halinde, Yénetim Kurulu Uyesi olmayan, konusunda uzman kisilere komitede
gorev verilebilir.

3.Komitenin GCalisma Esaslari:

*Denetim Komitesi en az u¢ ayda bir olmak tzere yilda en az dort kere toplanir. Toplantilarin
zamanlamasi mumkun oldugunca Yonetim Kurulu toplantilari ile uyumlu olur. Acil durumlarda
Denetim Komitesi Yonetim Kurulunun herhangi bir Gyesi yada sirket genel mudurinin ¢agrisi ile
olaganistu toplanabilir.

*Denetim Komitesi, faaliyetleri ile ilgili olarak ihtiya¢ duydugu konularda bagimsiz uzman
goraslerinden yararlanir. Komitenin ihtiya¢ duydugu danismanlik hizmetlerinin bedeli sirket
tarafindan karsilanir.

*Denetim Komitesi kendi gorev ve sorumluluk alaniyla ilgili tespitlerini ve konuya iliskin
degerlendirmelerini ve onerilerini Yonetim Kuruluna yazili olarak bildirir.
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4. Komitenin Gorev ve Sorumluluklari:

*Denetim Komitesi, sirketin muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya aciklanmasi, bagimsiz
denetimi ve sirketin i¢c kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin goézetimini
yapar. Bagimsiz denetim kurulusunun secimi, bagimsiz denetim sézlesmelerinin hazirlanarak
bagimsiz denetim stirecinin bagslatiimasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki
calismalari denetimden sorumlu komitenin gézetiminde gercgeklestirilir.

*$Sirketin hizmet alacagi bagimsiz denetim kurulusu ile bu kuruluslardan alinacak hizmetler
denetimden sorumlu komite tarafindan belirlenir ve yonetim kurulunun onayina sunulur.
*Sirketin muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetimi ile ilgili olarak sirkete ulasan
sikayetlerin incelenmesi, sonuca baglanmasi, sirket ¢alisanlarinin, sirketin muhasebe ve
bagimsiz denetim konularindaki bildirimlerinin gizlilik ilkesi ger¢cevesinde degerlendiriimesi
konularinda uygulanacak yontem ve kriterler denetimden sorumlu komite tarafindan belirlenir.
*Denetimden sorumlu komite, kamuya aciklanacak yillik ve ara dénem finansal tablolarin
sirketin izledigi muhasebe ilkeleri ile gergcede uygunluguna ve dogruluguna iligkin
degerlendirmelerini, sirketin sorumlu ydneticileri ve bagimsiz denetgilerinin goértslerini alarak
kendi degerlendirmeleri ile birlikte yonetim kuruluna yazili olarak bildirilir.

5.Yururlalak:

is bu gorev ve galisma esaslari Yénetim Kurulunun komitenin olusturuimasi ve komite tiyelerinin
atanmasi karari ile birlikte yUrarlige girer.

SANIFOAM SUNGER SAN.TIC.A.S. RiISKIN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI GOREV
VE GALISMA ESASLARI

1.Amag ve Dayanak:

Bu dokiiman Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim
llkeleri gergevesinde olusturulacak “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’nin gérev ve ¢alisma
esaslarini dizenlemek igin hazirlanmistir.

2.Komitenin Yapisi:

*Komite, biri bagskan olmak izere en az iki Uyeden olugur. Komitenin iki Uyeden olugsmasi
olmayan yonetim kurulu Uyelerinden segilir.

*Komite Uyeleri icrada gérevli olmayan yonetim kurulu Uyeleri arasindan secilmek zorundadir.
*Riskin Erken Saptanmasi Komitesi dogrudan Yénetim Kurulu'na bagl olarak ¢ahsir.

*icra baskani/genel midir Riskin Erken Saptanmasi Komitesinde gérev alamaz.

3.Komitenin Galisma Esaslar::

*Komite, toplanti esasiyla galisir.

*Komite, ¢alismalarin etkinligi icin gerekli goérulen siklikta toplanir.

*Komite, risk yonetim sistemlerini yilda en az bir kez gézden gegirir.

*Komitenin goérevlerini yerine getirmek icin gerekli her tirli kaynak ve destek yénetim kurulu
tarafindan saglanir.

*Komite, gerekli gérdugu kisiyi toplantilarina davet edebilir ve gorislerini alabilir.
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*Riskin erken Saptanmasi Komitesi; Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
dusurebilecek risklerin erken teghisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi

ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢calismalar yapmakla sorumludur.

*Risk yonetimi stratejileri esas alinarak, Yonetim Kurulunun gorasleri dogrultusunda risk
yonetimi politikalari ve uygulama usullerini belirler, uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglar.
*Risk izleme fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmeyi saglamak tGzere gerekli
goraldigunde ilgili birimlerden bilgi, gérus ve rapor talep eder.

*Sirketin Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan kabul edilen finansal raporlama standartlarina
uygun olarak hazirlanan finansal tablolarinda ve yillik faaliyet raporlarinda aciklanmig olan
riskleri gbzden gegirir

5.Yururlalak:

is bu gorev ve galisma esaslari Yénetim Kurulunun komitenin olusturuimasi ve komite tiyelerinin
atanmasi karari ile birlikte yUrarlige girer.

SANIFOAM SUNGER SAN.TIC.A.S. KURUMSAL YONETIM KOMITESI GOREV
VE GALISMA ESASLARI

1.Amag ve Dayanak:

Bu dokiiman Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yénetim
ilkeleri gergevesinde olusturulacak “Kurumsal Yénetim Komitesi’nin gorev ve calisma esaslarini
dizenlemek icin hazirlanmigtir.

2.Komitenin Yapisi:

*Komite, biri bagkan olmak lzere en az iki Uyeden olusur. Komitenin iki Gyeden olugsmasi
olmayan yonetim kurulu Uyelerinden segilir.

*Komite Uyeleri icrada goérevli olmayan yénetim kurulu Gyeleri arasindan segilmek zorundadir.
*Kurumsal Yénetim Komitesi dogrudan Yoénetim Kurulu’'na bagh olarak galigir.

*icra baskani/genel mudir Kurumsal Yénetim Komitesinde gérev alamaz.

3.Komitenin Caligma Esaslart:

*Komite, toplanti esasiyla calisir.

*Komite, ¢alismalarin etkinligi icin gerekli gérulen siklikta toplanir.

*Komitenin gorevlerini yerine getirmek igin gerekli her tirl kaynak ve destek yonetim kurulu
tarafindan saglanir.

*Komite, gerekli gérdugdu kisiyi toplantilarina davet edebilir ve goriglerini alabilir.

4.Komitenin Gorev ve Sorumluluklari:

*Kurumsal Yonetim Komitesi sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini,
uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisi ile meydana gelen
cikar ¢atismalarini tespit eder yonetim kuruluna kurumsal yénetim uygulamalarini iyilestirici
tavsiyelerde bulunur ve yatirimci iligkileri bolimunun ¢alismalarini gézetir.

*Kurumsal Yénetim ilkeleri geregi olusturulmasi gereken diger komitelerin (Aday Gosterme
Komitesi, Ucret Komitesi) olusturulamamasi durumunda bu komitelerin gdrevlerini yerine getirir.

5.Yurarlualuk:
Is bu gorev ve galisma esaslari Yonetim Kurulunun komitenin olusturulmasi ve Komite Uyelerinin
atanmasi karari ile birlikte yurarlige girer. 24
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Komite Uyeleri ve Donem igerisinde Yapilan Calismalar :

Denetim Komitesi :

Rahime Alev DUMANLI Baskan
Diinhal Hakan ATITURK Uye

Denetim Komitesi 28.02.2020 tarihinde toplanmis, 2020-1 No’lu raporu Yénetim Kuruluna
sunmustur.
Denetim Komitesi 30.04.2020 tarihinde toplanmig, 2020-2 No’lu raporu Yonetim Kuruluna
sunmustur.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi :

Rahime Alev DUMANLI Baskan
Diinhal Hakan ATITURK Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 28.02.2020 tarihinde toplanmis ve 2020-1 no’lu raporu
Yénetim Kurulu’na sunmustur.
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 30.04.2019 tarihinde toplanmis ve 2020-2 no’lu raporu
Yénetim Kurulu’na sunmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Rahime Alev DUMANLI Bagkan
Diinhal Hakan ATITURK Uye
Murat AKYOL Uye

Kurumsal Ydénetim Komitesi ¢calismalarina devam etmektedir.
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Menfaat Sahipleri Politikasi

Menfaat Sahipleri ; Pay sahiplerimiz, ¢calisanlarimiz, musterilerimiz, tedarikgilerimiz, alacaklilar,
kamu kurumlari, sektor ve sivil toplum kuruluslari ve sirketimize yatirim yapmayi distinebilecek
potansiyel tasarruf sahipleri olarak belirlenmistir.

Menfaat Sahiplerinin Korunmasi ; Menfaat sahipleri ile Sirketimiz arasindaki iligkilerin mimkun

oldugu élcgtide yazili sézlesmeler ile dlizenlenmesine 6zen gosterilir. Sirket, islem ve faaliyetlerinde

menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli sézlesmelerle dizenlenen haklarini koruma altina alir.
Menfaat sahiplerinin mevzuat ve s6zlesmelerle korunan haklarinin ihlal edildiginin fark edilmesi
halinde, haklarin geri tesis edilmesini saglamak Uzere duzeltici dnlemler etkili ve suratli bir sekilde
alinir. Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ve sézlesme ile diizenlenmedigi durumlarda,

menfaat sahiplerinin ¢ikarlari iyi niyet kurallari gergevesinde, Sirketin de haklari, imkanlari ve itibar

gozetilerek korunur. Sirket ile menfaat sahipleri arasinda yasanabilecek anlagsmazliklarin
giderilmesinde ve ¢bziime ulastiriimasinda Sirket 6nci rol oynar. Menfaat sahipleri arasinda cikar
catismalari ortaya ¢iktiginda veya bir menfaat sahibinin birden fazla ¢ikar grubuna dahil olmasi
durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mumkun oldugunca dengeli bir politika
izlenir, her bir hakkin birbirinden bagimsiz olarak korunmasi hedeflenir.

Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi ; Sirketimiz pay sahipleri ve menfaat sahiplerinin
bilgilendiriimesinde esitlik, dogruluk, tarafsizlik, tutarlilik ve zamanlama prensipleri cergevesinde
davraniimasini benimsemigtir. Bu ¢ercevede ele alinan duyuru ve agiklamalarin sirketimizin hak
ve menfaatlerini de gézetecek sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir ve kolay erigilebili
bir sekilde yapilmasi esastir. Menfaat sahipleri; 6zel durum acgiklamalari, genel kurul toplanti
tutanaklari, yillik faaliyet raporlari, finansal raporlar, kamuyu aydinlatma platformu ve girket intern
sitesinde ki yatirnmci iligkileri vasitasiyla bilgilendirilir.Menfaat Sahipleri ; Pay sahiplerimiz,
calisanlarimiz, musterilerimiz, tedarikgilerimiz, alacaklilar, kamu kurumlari, sektor ve sivil toplum
kuruluglari ve sirketimize yatirim yapmayi disinebilecek potansiyel tasarruf sahipleri olarak
belirlenmigtir.

Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi ; Sirketimiz ana s6zlesmesinde, menfaat sahiplerinin
Sirket yonetimine katilimini éngéren bir dizenleme yer almamaktadir. Bununla birlikte, alinan
kararlar kapsaminda pay sahiplerinin ve diger menfaat sahiplerinin haklarinin esit mesafede

gOzetilmesine dair glivence olusturmak Gzere, Yonetim Kurulunda bagimsiz tyeler yer almaktadir.

Calisanlarin karar sureglerine etkin katilimi, olusturulan memnuniyeti anketi ile saglanmaktadir.
Caliganlarin goruglerinin alinmasina yonelik olarak yilda bir kez gergeklestirilen anketin sonugclari
sirket yonetimi tarafindan degerlendirilerek ¢alisanlara duyurulmaktadir. Bu sistem araciligiyla
personelin is ve calisma kosullarinin iyilestirmesine yonelik dnerileri dederlendirilerek uygulanabili
gorulen oOneriler, sirket politikalarinin belirlenmesinde goéz 6nunde bulundurulmaktadir.

insan Kaynaklar Politikasi ; Sirket biinyesinde insan Kaynaklari Birimi tarafindan
yuritilmektedir. insan Kaynaklari Birimi, calisanlari ilgilendiren problemlerin belirlenmesi ve
¢bzulmesi konusunda faaliyetler yuritmekte ve galisanlarin talep ve sikayetlerinin Ust ydnetime
iletiimesi hususunda da gérev yapmaktadir. Gérev tanimlari, bireysel hedefler ve performans
kriterleri sirket ydnetimi tarafindan belirlenerek calisanlara duyurulmaktadir. ise alimda personel

politikamizda ki kriterlere uyulur. Calisanlarimiz i¢in glivenli ve ylksek standartlarda galisma ortami
ve kosullari saglanmis olup, bu kosullarin sosyal ve teknolojik ihtiyaca bagli olarak iyilestiriimesine

yonelik calismalar yapiimaktadir. Calisanlarimiz ile ilgili alinan kararlar ve kendilerini ilgilendiren
gelismeler galisanlarimiz ile paylasilir. Sirketimiz; ¢calisanlarimiz arasinda irk, din, dil ve cinsiyet
ayrimi yapilmasina izin vermez, insan haklarina saygi gosterilmesini ve Sirket ici fiziksel ve
duygusal kéti muameleye karsi korunmalarini gozetir.
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Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler Hakkinda Bilgiler ;Sirketimiz gelisen diinya kosullarina parale
olarak, faaliyetlerini kaliteli hizmet vermenin 6tesinde, ¢evreye duyarlilik, mUsteri, tedarikgi ve
calisan haklarina saygi ¢ercevesinde de planlayarak surdirmektedir. Sirketimiz hizmet kalitesinin
ve standardinin sirekliligini gézetmekte olup, ana hedefimiz sektérde en ylksek kalite ve hizda
hizmet saglayan konumuna ulasarak musteri memnuniyeti saglamaktir. Sirket imkanlari ve
stratejileri cergevesinde uygulanan bu anlayis uyarinca, musterilerin ihtiyaclari tespit edilir,
sektorlere yonelik Grdnler gelistirilir ve misteri taleplerine iliskin diizenlemeler yapilir. Misteri
talepleri, hizmetin tim asamalarinda suratle karsilanir ve olasi gecikmeler hakkinda musteriler
bilgilendirilir. MUsteriye dokunulan siregler icin memnuniyet dlcimi yapilarak aksiyon alanlari
belirlenmektedir. Mlsteri ve tedarikgi sikayetleri mumkin olan en kisa zamanda ve yetkin calisanlar
tarafindan 6zenli ve dikkatli bir sekilde incelenir ve bu inceleme sonucunda ¢6zim i¢in musterilere
geri donus yapilir. Sikayetin ¢ozimune ydnelik olarak alinan aksiyonlar musterilerle paylasilarak
talebin sonuclandiriimasi sikayet yonetimi sureci kapsaminda gercgeklestirilir. Sirketimiz ticari sir
kapsaminda, musteri ve tedarikgi bilgilerinin gizliligine 6zen gdsterir. Sirketimiz ile musterileri ve
tedarikgileri arasinda haksiz menfaatten uzak, iyi iliskiler kurulmasi ve yapilan anlagsma kosullarina
uyum saglanmasi esastir.

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik :

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik prensipleri dogrultusunda Merkezi Kayit Kurulusu nezdinde
e-sirket uygulamasi ile yatirimcilarimiza ‘Bilgi Toplumu Hizmetleri’ erisimi saglanmistir. Bilgi
toplumu hizmetlerine www.mkk.com.tr e-girket Sirketler Bilgi Portalindan veya Sirket web
sitesinde bu adrese ydneltilen link ile erigilebilir.

Gelecek Déneme lliskin Satis Hedefi
2020 yihinda ciro hedefimiz 110.000.000 TL dir.

Sirket Internet Sitesinde Takip Edilebilecek Temel Basgliklar:

- Kurumsal kimlik ve Ticaret Sicil Bilgileri

- YoOnetim Kurulu ve Komiteler

- Ortaklik Yapisi

- Ana Sozlesme

- Finansal Raporlar, Faaliyet Raporlari ve Mali Veriler
- KAP Bildirimleri

- Genel Kurul Toplantilariyla ilgili Bilgi ve Belgeler

- Politikalar

- Genel Kurulun ¢alisma usulleri hakkinda i¢ yonerge
- Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

- Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

- Bagimsizlik Beyanlar



http://www.mkk.com.tr/
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Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Yoktur.

Diger Bilgiler

-Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat dedisikligi yoktur

-Sirketin yatirrm danismanhgi ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldigi kurumlarla
arasindaki ¢ikar gatismalari ve bu ¢ikar catismalarini 6nlemek icin sirketgce tedbir alinmasi
gibi bir durum s6z konusu degildir.




